LAPORAN PENGABDIAN MASYARAKAT
KEGIATAN PENINGKATAN POTENSI KOMUNITASPELATIHAN
PENGEMBANGAN DAYA TARIK WISATA KAWASAN KOTATUA

(Komunitas Fotografer, Garistangan dan Onthel)
(Komunitas Seni Karakter dan SatGas)

Sekolah Tinggi Pariwisata Trisakti

PELAKSANA

Dian Octarina SST., M Si.PAR

SEKOLAH TINGGI PARIWISATA TRISAKTI

Sept 2022



A. Latar belakang
Daam rangka pel aksanaan kegiatan Penyel enggaraan Pergelaran Akhir Pekan di Kotatua,
maka diadakan peningkatan potensi Komunitas melalui Pelatihan berkemampuan
komunikas, Bahasa,Pengetahuan Sejarah dan Sapta Pesona untuk Pengembangan Daya
Tarik Wisata di Kota Tua
Sehubungan dengan hal tersebut, maka Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Provins
DKI Jakarta menggandeng Sekolah Tinggi Pariwisata Trisakti Sebagai Narasumber untuk
kegiatan ini.
B. Peserta Kegiatan
Peserta yang mengikuti kegiatan pelatihan ini adalah Komunitas yang terdapat di Kotatua
C. Pelaksanaan Kegiatan
waktu pelaksanaan kegiatan ini adalah :
Hari/Tanggal : Selasa, 5 September 2022 dan 9 September 2022
Pukul :10.00 — Selesai
Tempat : Gedung Mula,K otatua
Materi pelatihan yang diberikan Adalah :
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D. Fotofoto

(Komunitas Fotografer, Garistangan dan Onthel)
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YAYASAN TRISAKTI
SEKOLAH TINGGI PARIWISATA TRISAKTI

JI. IKPN-Bintaro Tanah Kusir, Jakarta 1233(? _ tiacid
Telp. (021) 7377738-41, Fax.: (021) 73887763, 73692286 Email : info@stptrisgkti.ac.ld, Web»gtfe : mipql{www.stptr|sal($};ac.l

- SURAT TUGAS
No. : 851/STPT/ST/V|||/2022

1 Dasar Penugasan :  Surat dari Dispar dan Ekonomi Kreatif Unit
Pengelola Kawasan Kota Tua Nomor:
2046/PW.01.01

2 Nama Yang menugaskan/Jabatan . Fetty Asmaniati, SE., MM / Ketua
3 Nama yang ditugaskan/labatan . Dian Octarina, SST.Par., M.Si
4 Maksud Penugasan : Sebagai Narasumber pada Acara Kegiatan

Peningkatan Potensi Komunitas Pelaihan Untuk
Pengembangan Daya Tarik Wisata dengan Materi
“Teknik Komunikasi Efektif dengan Pelanggan"

5 Alat Transportasi :  Darat

6 a. Tempat Penugasan Awal :  Sekolah Tinggi Pariwisata Trisakti
b. Tempat Penugasan Akhir ¢ Gedung MULA Kotatua

7 a. Lama Penugasan :10.00-12.00 WIB (1 Kelas)
b. Tanggal Penugasan : Senin, 5 September 2022

8  Pembebanan Biaya
a. Instansi : STP Trisakti

b. Lainnya (sebutkan)

9 Lain-lain

PENGESAHAN PENUGASAN
Ditetapkan di Jakarta pada tanggal :

26 Agustus 2022

Fetty Asmaniati, SE.,Ln\M/Ketua/é

TEMPAT TUJUAN TEMPAT KEMBALI

Tiba di : Gedung MULA Kotatua Telah diperiksa, dengan keterangan bahwa perjalanan diatas
benar telah dilaksanakan sesuai perintah dan semata-mata
untuk kepentingan dinas dalam waktu sesingkat-singkatnya:

Tanggal :

Dr. Nurbaeti, MM

Waket II
Dokumen yang telah diperiksa diserahkan kepada:
1. Pelaksana Tugas
2 Atasan Langsung Pelaksana Tugas
3. Bagian Umum & Keuangan
4 Sekretariat
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DISPOSISI SLIP

SEKOLAH TINGGI PARIWISATA TRISAKTI
JL. IKPN - BINTARO, TANAH KUSIR JAKARTA 12330

Diterima Tgl. 29/08/2022 No. Agenda 370/STPT/SM/Umum/VIii/2022

No. Surat Masuk 2046/PW.02.02 Tgl Agenda 29/08/2022

Tgl. Surat Masuk 19/08/2022 Disposisi Tgl.
Dinas Pariwisata dan Ekonomi

Asal Kreatif Unit Penelola Kawasan Isi Disposisi (/\)U\/E | V ‘h (/\ y
Kota Tua ‘

il Collbits Jiaev s

Permohonan Narasumber

Lanjutan Disposisi (Copy kepada) :

Tindakan & Paraf Penerima :

Catatan : - Asli kembali ke Sekretariat

- Tindak lanjut maks. 3 hari setelah diterima dan infokan ke Sekretariat



PEMERINTAH PROVINSI DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA
DINAS PARIWISATA DAN EKONOMI KREATIF
UNIT PENGELOLA KAWASAN KOTA TUA
JI. Kali Besar Timur No.30 Jakarta Barat,
Telepon (021) 2269 2682 e-mail:pengelolakotatua@yahoo.com

JAKARTA
Kode Pos: 11110

19 Agustus 2022
Nomor : 1046/ Pw.01 .01
Sifat :  Penting
Lampiran : 1 (satu) lembar \
Perihal - Permohonan Menjadi Kepada .t SE MM

Narasumber Yth. Ibu Fetty Asmaniat, .
Ketua STP Trisakti
di -
Jakarta

Dalam rangka pelaksanaan kegiatan Penyelenggaraan Perge‘?ran
Akhir Pekan di Kotatua, Unit Pengelola Kawasan Kotatua Dinas
Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Provinsi DK| Jakarta akan mengadakan
Peningkatan Potensi Komunitas melalui pelatihan berkemampuan
Komunikasi, Bahasa, Pengetahuan Sejarah, dan Sapta Pesona untuk
Pengembangan Daya Tarik Wisata,

Sehubungan dengan hgl teﬂrsebut,{ mohon kiranya untuk rdapat
disediakan Narasumber amn lbu  Novit i i eng,
S.ST.Par.,Msi.Par untmwmmﬁﬂm
yang akan diselenggarakan pada:

Tanggal pelaksanaan : 29 Agustus sd 7 September 2022 M

waktu : (jadwal terlampir)

tempat : Gedung MULA Kotatua
Jalan Kali Besar Timur 4 No. 37 Jakarta
Barat

acara

. Kegiatan Peningkatan Potensi

Pelatihan untuk Pengembangan
Wisata

Komunitas
Daya Tarik

Atas perhatian dan kerjasamanya, diucapkan terima kasih.

Kepala Unit p
Dingg-Pasiwi




PEMATERI

Lampiran
Nomor :
Tanggal
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PELATIHAN KOMUNITAS KOTA TUA

Durasi Pelatihan per kelompok : @2 Jam

Peserta :

HARI/TANGGAL

WAKTU

MATERI

NARASUMBER

Senin, 29.08.22

09.00 - 15.00 (3 kelas)

Pengantar Pariwisata

Savitri Hendradewi
& Husen Hutagalung

Selasa, 30.08.22

08.00 —15.00 (3 kelas)

Dasar-Dasar Komunikasi

Amalia Mustika

Rabu, 31.08.22

08.00 —15.00 (2 kelas)

Pelayanan Prima

Rina Suprina

Jumat,02.08.22

10.00-12.00 (2 kelas)

Sapta Pesona dan Sadar Wisata

Novita W.S

Senin,05.08.22

10.00—-12.00 (1 kelas)

Teknik komunikasi efektif dengan
pelanggan

Dian Octarina

Selasa,06.08.22

08.00 — 10.00 (1 kelas)

Grooming&Personal Hygiene

Mas Deddy
Hidayatulloh

Rabu,07.08.22

08.00 — 15.00 (3 kelas)

Penanganan Keluhan Pelanggan

Amalia Mustika
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2 Novita Widyastuti 29AUG 09:00] - {10:30 Ruang B |Pariwisata Musik - Lorong Rupa

2 Novita Widyastuti 29AUG 10:30 12:00 Ruang C  [Pariwisata Fotografer - Garis Tangan

2 Novita Widyastuti 29AUG 13:00{ - {15:00 Ruang A  |Pariwisata Onthel - Seni Karakter - Satgas

2 Novita Widyastuti 30AUG 08:00{ - [10:00 Ruang C  |Pariwisata Fotografer - Garis Tangan

2 Novita Widyastuti 30AUG 10:00} - {12:00 Ruang B |Pariwisata Musik - Lorong Rupa

2 Novita Widyastuti 30AUG 13:00] - |15:00 Ruang A  [Pariwisata Onthel - Seni Karakter - Satgas

2 Novita Widyastuti 31AUG 08:00] - {10:00 Ruang B |Pariwisata Musik - Lorong Rupa

2 Novita Widyastuti 31AUG 13:00] - {15:00 Ruang A |Pariwisata Onthel - Seni Karakter

2 Novita Widyastuti 02SEP 10:00{ - {12:00 Ruang B Pariwisata Musik - Lorong Rupa

2 Novita Widyastuti 02SEP 13:00f - |15:00 Ruang C  |Pariwisata Fotografer - Garis Tangan

2 Novita Widyastuti 05SEP 10:00{ - 112:00 Ruang C  [Pariwisata Fotografer - Garis Tangan

2 Novita Widyastuti 06SEP 08:00] - {10:00 Ruang A  |Pariwisata Onthel - Seni Karakter - Satgas

2 Novfta W@vastuti 07SEP 08:00] - 110:00 Ruang B [Pariwisata Musik - Lorong Rupa

; :::;:: vwv:g;:::::: g;:é: ;200 - 112:00 Ruang A Parfwfsata Onthel - Seni Karkter - Satgas
:00] - {15:00 Ruang C  [Pariwisata Fotografer - Garis Tangan

Metode Pelatihan

* Menggunakan Metode TSD (Tell -
* Memberi penjelasan atau menera
* Memberi Contoh atas materi yan

Memperagakan apa yang dipelaj

Menyetujui,

-

/

Djoni Wibowo, SE. MM
Waket |

Show - Do) yaity
ngkan materi (lecturing).
8 telah diterangkan




YAYASAN TRISAKTI

SEKOLAH TINGGI PARIWISATA TRISAKTI

JI. IKPN-Bintaro Tanah Kusir, Jakarta 12330
Telp. (021) 7377738-41, Fax.: (021) 73887763, 73692286 Email : info@stptrisakti.ac.id, Website : http://www.stptrisakti.ac.id

SURAT KETERANGAN

No. 07/STPT/P3M/PKM/1/2023

Surat keterangan ini disampaikan kepada nama yang tersebut dibawah ini sebagai keterangan

bahwa yang bersangkutan telah melakukan kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat, sebagai
berikut:

Judul Kegiatan . Penyuluhan dalam Kegiatan Peningkatan Potensi Komunitas
Pelatihan Pengembangan Daya Tarik Wisata Kawasan Kotatua
(Komunitas Fotografer, Garis tangan dan Onthel) dan (Komunitas
Seni Karakter dan SatGas)

Lokasi Kegiatan . Gedung Mula, Kotatua

Hari/Tanggal : Senin dan Jumat, 5 dan 9 September 2022
Penanggung Jawab : Fetty Asmaniati, SE., MM

Jumlah Peserta ¢ 35

Adapun nama yang terlibat dalam kegiatan ini adalah:

No. Nama Jabatan Peran Serta
1. | Dian Octarina SST., M.Si.Par Dosen Penyuluh

Demikian surat keterangan ini dibuat sebenar-benarnya, untuk dapat dipergunakan sebagaimana
mestinya.

Jakarta, 24 Januari 2023
Pusat Penelitian dan Pengabdian kepada
> Masyarakat STP Trisakti

d

7/ pr. Rahmat Ingkadijaya
Ka.P3M

Pusat Penclitian dan Pengabdian bepada Wasyarabat
Sekolah Tinggi Pariwisata Trisakti

JI. IKPN Tanah Kusir Bintaro Jakarta 12330
Telp. (021) 7377738-41
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