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BERITA ACARA PELAKSANAAN SIDANG PROYEK AKHIR

Pada hari ini Jumat, 04 Agustus 2023 bertempat di ruang 411A telah
diselenggarakan sidang Proyek Akhir untuk:

Nama : KUNTI GALUH ANGGARAWATI IRAWAN
NIM  : 2041030019

Judul : PENGARUH KUALITAS PELAYANAN TERHADAP KEPUASAN
PELANGGAN DI THE EXECUTIVE LOUNGE, HOTEL JW
MARRIOTT JAKARTA

Dosen Pembimbing Materi / Teknis:
1. Dra. PURWANTI DYAH PRAMANIK, M.Si.
Dosen Penguiji:
1. DJONI WIBOWO, SE. MM (Ketua Penguiji)
2. MICHAEL KHRISNA ADITYA, M. Par (Anggota Penguiji 1)

Keputusan Tim Penguji adalah:
Nilai / Hasil Ujian : g ¢~
Predikat :

Demikian Berita Acara ini dibuat dengan sesungguhnya sesuai dengan
jalannya sidang Proyek Akhir tersebut.

Tim Penguiji
Ketua Anggota 1
P
4A WIBOWO, SE. MM MICHAEL KHRISNA ADITYA, M. Par
Mengetahui

Ketua Panitia Ujian
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YULI ASTUTI, SE, MM



NILAI PROYEK AKHIR

Nama : KUNTI GALUH ANGGARAWATI IRAWAN
NIM : 2041030019
Judul : PENGARUH KUALITAS PELAYANAN TERHADAP KEPUASAN PELANGGAN DI

THE EXECUTIVE LOUNGE, HOTEL JW MARRIOTT JAKARTA

NO FAKTOR YANG DINILAI NILAI

1 |MATERI (75)

o~
(\4

2 |PENULISAN (10)

3 |PRESENTASI (15)

JUMLAH NILAI

el

Jakarta, 04 Agustus 2023

DJONI WIBOWO, SE. MM
Catatan:
- Nilai Lulus: Nilai >= 70 dan Nilai <= 100.

- Untuk proyek akhir yang dikembalikan dan di uji ulang, maka nilai rata-rata tertinggi yang dapat
diberikan adalah 65 dan terendah adalah 56.




NILAI PROYEK AKHIR

Nama : KUNTI GALUH ANGGARAWATI IRAWAN

NIM : 2041030019
Judul : PENGARUH KUALITAS PELAYANAN TERHADAP KEPUASAN PELANGGAN DI
THE EXECUTIVE LOUNGE, HOTEL JW MARRIOTT JAKARTA
NO FAKTOR YANG DINILAI NILAI
1 |MATERI (75) 0S
2 |PENULISAN (10) (0
3 |PRESENTASI (15) ( 0
JUMLAH NILAI 89_
Jakarta, 04 Agustus 2023
MICHAEL KHRISNA ADITYA, M. Par
Catatan:

- Nilai Lulus: Nilai >= 70 dan Nilai <= 100.
- Untuk proyek akhir yang dikembalikan dan di uji ulang, maka nilai rata-rata tertinggi yang dapat
diberikan adalah 65 dan terendah adalah 56.



VALIDASI PEMBUATAN IJAZAH

Berikut kami lampirkan nama berdasarkan database komputer.
* Jika sudah benar mohon diberi paraf, jika ada kesalahan harap isi field perbaikan.
* Gunakan huruf cetak.

NI M * 7041030019

NIK : 3322036503890001
Nama (sesuai KTP) : KUNTI GALUH ANGGARAWATI IRAWAN
Tempat, Tanggal Lahir : SALATIGA, 25 MARET 1989

Perbaikan

NIK S eeeetieesessanaanesestasssesatnttassassesaaaaneerenreeseneaasoootsietntastenss
Nama (sesuai KTP) Rl O 0006 e wmn B O T Y G B § B RS SN BTSSR ST B IS 5N R i
TEPAL, TANGEAL LANIT 5 o v snmnmom sms o smss s s se v cave om0 s s 1358 3 555 55550 0 S0 8 Bl o 3 685 O 4 ER 0

Jakarta, 04 Agustus 2023

Mahasiswa , Petugas Validasi
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