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KEPUTUSAN
REKTOR INSTITUT PARIWISATA TRISAKTI
NO. 29-02/IPT/KK/D4/DHB/HTL/111/2023

TENTANG
PENUNJUKAN DOSEN TETAP
DALAM PENGAJARAN SEMESTER GENAP TA. 2022/2023

REKTOR INSTITUT PARIWISATA TRISAKTI

Bahwa untuk kelancaran proses belajar mengajar di Institut Pariwisata Trisakti pada TA.
2022/2023, perlu segera menunjuk Dosen Tetap yang namanya tercantum dalam DIKTUM
Pertama Keputusan ini.

Bahwa sehubungan dengan hal tersebut diatas, perlu segera menerbitkan Surat Keputusan
Rektor Institut Pariwisata Trisakti.

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi;

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 04 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan
Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi;

Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi;

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 57 tahun 2021 tentang Standar Pendidikan
Nasional;

Statuta Institut Pariwisata Trisakti Nomor: B/45/YTS/V/2023 Tanggal 19 Mei 2023;
Peraturan Kepegawaian Yayasan Trisakti No. 0041/YT-111/SK/1X/2021.

Keputusan Menteri Pendidikan, Kebudayaan, Riset dan Teknologi Nomor 272/E/0/2023, tanggal
15 Maret 2023, tentang Izin Perubahan Bentuk Sekolah Tinggi Pariwisata Trisakti menjadi
Institut Pariwisata Trisakti.

Surat dari Ketua Yayasan Trisakti No. B/30/YTS/IV/2023 tanggal 11 April 2023 tentang
Penetapan Rektor Institut Pariwisata Trisakti.

MEMUTUSKAN;

KEPUTUSAN REKTOR INSTITUT PARIWISATA TRISAKTI TENTANG PENUNJUKAN DOSEN TETAP
DALAM PENGAJARAN SEMESTER GENAP TA. 2022/2023

Menunjuk Saudara/i. Braja Eka Sukma, S.Tr.Par., M.Par ./
NIDN/ NUPN : 0317087006

Sebagai Dosen Tetap dalam matakuliah :

18D2A023T - Kualitas Pelayanan (T) 2 sks 1 kelas —
18D2A038T - Teknik Perawatan Kamar (T) 1 sks 1 kelas v
18D2A038P - Teknik Perawatan Kamar (P) 2 sks 1 kelas “
21D2A048T - Pengelolaan Room Division (T) 2 sks 1 kelas v
21D2A048P - Pengelolaan Room Division (P) 1 sks 1 kelas ~

Pada Institut Pariwisata Trisakti Departemen D4 Pengelolaan Perhotelan untuk Semester Genap

TA.

2022/2023.

Dalam melaksanakan tugas sehari-hari, yang bersangkutan bertanggung jawab kepada Kadep
Perhotelan sesuai dengan matakuliah yang diampunya.

Surat Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan sampai dengan akhir Semester Genap TA.

2022/2023.
Ditetapkan di : Jakarta
Pada tanggal : 17 Maret 2023
lNST#Tlﬂ’A’ARIWISATA TRISAKTI
Ol Q/

2

Fetty ati, SE. MM
NIK : 0101.0989.0047 /



KEHADIRAN MAHASISWA

INSTITUT
PARIWISATA
TRISAKTI
PROGRAM STUDI: STr / HTL / REG KEHADIRAN DOSEN: 14 TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP
MATA KULIAH: 18D2A023T - Kualitas Pelayanan (T) SKS: 2 RUANG: 416A
DOSEN: BRAJA EKA SUKMA, M.Par. KELAS: A HARI / JAM: SENIN / 13:00 - 15:00
NO NIM NAMA LENGKA [ b H|A | I | S |TTL|%HDR i~
112 |3|4|5|(6|7|8|9(10|11|12({13(14|15]|16 UAS
1/1841010263 |LEIRYRAMADF [ H [ H [ I [ I [H| T [T [M|H|H|H|H|H|H|H|F |10 4 14 | 71.43| X
2(2141010002 | IVANAHEDYA |H|H|H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F|14 14 | 100.00 X
3/2141010004 (AUDREY STEPt| H|H |H|H|A|{H|A M |H|H|H|H|H|H|H|F|12] 2 14 85.71| X
4|2141010006 |BENEDICTUSM| H |H|A|H|H|A|H|M|H|H|[H|H|A[H|H|F |11 |3 14 78.57| X
5|2141010007 |[BRAYENTYON| H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 |100.00| X
62141010008 |DANIELSTIVE* | H|H | H|H|H|H|A|M|H|H|H|H[H|H|H|F|[13] 1 14 92.86| X
7/2141010010 [FEYDRIKSALW|H |[H |H[H|H|H|H (M |H|H|H|H|H|H|H|F|14 14 [100.00| X
82141010011 [EVANDESRIO'|H |[H |H|[H|H|H|H (M |H|H|H|H|H|H|H|F/|14 14 | 100.00| X
92141010012 | VALERIAAREL | H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 |100.00( X
10|2141010013 |FRANSISCAFEl|H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F|14 14 [ 100.00| X
112141010014 [CHRISTAINLO | H |H|H|H|H|H|A|M|H|H|H|H|H|H|H|F |13 |1 14 92.86| X
12|2141010015 |[MARVIOGAVR |H |H | I A|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F|[12]1 1 14 85.71| X
132141010016 |DERIKOKRISD, | H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F|14 14 | 100.00| X
142141010018 | ALEXANDERM |H |H | H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 |100.00| X
15|2141010020 |ELVIRACHRIST|H |H|H|H | H|{H|H | M |A|A|H|H|H|H|H|F|12]| 2 14 85.71| X
16 (2141010021 |BELLADONABI | S | A|A|{H|H(H | I [M|H|H|H|H|H|H|H|F|10]| 2 1 1 14 71.43| X
172141010023 | MARCELLAAN |H |H | H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H]|H|F]|14 14 |100.00| X
182141010024 |ESTERYURKO| H | | |A|A|H|A|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F|10] 3 1 14 | 71.43| X
1912141010029 [RICCOSAPUTF{H |H|A|H|H|H|A|M|A|A|H|H|A|H|H|F|?9 b 14 | 64.29| X
202141010030 |REINHARTGIA|H |H|H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F|14 14 | 100.00| X
212141010031 |FELIXCUNGYA{H |H|H|H|H|H|H | M| H | H|H|H|H|H|H|F |14 14 | 100.00| X
222141010032 |KANSHADERSI| H [H |H|H | A |A|A |M|A|A|H|H|A|A|A|F| 6| 8 14 | 42.86| X
23|2141010033 | ALLIYAHMED | H|H | H|H|H|H|H(M|H|H|H|H|A|H|H|F|[13] 1 14 92.86| X
24|2141010034 | LUCILLASEPTI| H | S |H|H|H|H|H | M|H |H|H|H|H|H|H]|F |13 1 14 92.86| X
25(2141010037 (BLASIUSBERN. | A | A|A|A|A|A|A|M|A|A|A|A|A|A|A|F 14 14 X
26(2141010038 |LYDIACHRISTI|H |H |H|A|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F|13]|1 14 | 92.86| X
27|2142070001 | DAUD SABASTI|H |H |H|H|H|H|H| M|H|H|H|H|H|H|H]|F|14 14 | 100.00| X
28| 2142070002 | JASMINE H{H/H|{H|H|{H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 | 100.00| X
29|2142070003 |WENDYHARO|H |H | H|H|H|H|H| M|H|H|[H|H|H|H|H]|F|14 14 |100.00| X
302142070006 | VALENCIASAL| H |H|H|H|H|H|H|M|H|H|H|[H|H|H|H|F|14 14 |100.00| X
31|2142070009 |CHRISTINASH | H | H | H|H|H|H|H | M|H|H|[H|H|H|H|H]|F|14 14 |100.00| X
H|[29 |27 |24 (26|28 |26 |23 27 |27 |30(30 (262929
TOTAL Al1|2|5|4|3|4]|6 414|1(1]|5[2]|2
| 2
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NILAI MAHASISWA

INSTITUT

PARIWISATA

TRISAKTI

TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP PROGRAM STUDI: STr / HTL / REG
MATA KULIAH: 18D2A023T - Kualitas Pelayanan (T) SKS: 2 RUANG: 416A
DOSEN: BRAJA EKA SUKMA, M.Par. KELAS: A HARI / JAM: SENIN / 13:00 - 15:00

NO| NIM  |NAMA LENGKAP o N'LU:S — Tomal | Ak | Bosot SN fRIL S
1/1841010263 | LEIRY RAMADHAN IRAWAN 100.00| 85.00| 85.00 88.00 A 4.00 TA
2(2141010002 | IVANA HEDYA SETIAWAN 100.00| 100.00| 100.00| 100.00 A 4.00 TA
32141010004 | AUDREY STEPHANIE PURMANTA 100.00| 75.00| 95.00 90.00 A 4.00 TA
42141010006 | BENEDICTUS MARCHO WIGUNA 100.00| 90.00| 85.00 89.50 A 4.00 TA
512141010007 | BRAYENT YONATHAN 100.00| 100.00 | 100.00| 100.00 A 4.00 TA
62141010008 | DANIEL STIVEN DJONG 100.00| 100.00 | 100.00| 100.00| A 4.00 TA
7/2141010010 | FEYDRIK SALIM 100.00| 100.00| 100.00| 100.00f A 4.00 TA
82141010011 | EVAN DESRIO WIJAYA 100.00| 100.00| 100.00| 100.00 A 4.00 TA
9(2141010012 | VALERIA ARELLA SAPUTRA 100.00| 90.00| 95.00| 94.50| A 4.00 TA
10|2141010013 | FRANSISCA FELICE 100.00| 85.00| 80.00 85.50 A 4.00 TA
112141010014 | CHRISTIAN LOUIS HERBERT 100.00| 100.00| 95.00 97.50 A 4.00 TA
12|2141010015 | MARVIO GAVRIEL LUKMAN 100.00| 80.00| 90.00| 89.00f A 4.00 TA
132141010016 | DERIKO KRISDANDY 100.00 90.00| 90.00| 92.00f A 4.00 TA
142141010018 | ALEXANDER MOSES 100.00| 100.00 | 100.00| 100.00 A 4.00 TA
152141010020 | ELVIRA CHRISTIANTY 100.00| 90.00| 80.00| 84.50| A 4.00 TA
162141010021 | BELLADONA BUNTARAN 100.00| 80.00| 80.00 81.50 A 4.00 TA
172141010023 | MARCELLA ANGELINA MEDELINE 100.00 90.00| 80.00| 87.00f A 4.00 TA
182141010024 | ESTER YURIKO RIYANDA 100.00| 100.00| 80.00 90.00 A 4.00 TA
19|2141010029 | RICCO SAPUTRA SUSILO 100.00| 80.00| 85.00| 86.50| A 4.00 TA
202141010030 | REINHART GIAN NATHANAEL 100.00| 90.00| 80.00| 87.00f A 4.00 TA
21|2141010031 | FELIX CUNGYADI 100.00| 80.00| 90.00 89.00 A 4.00 TA
22{2141010032 | KANSHA DERSHAVINA ARINDI .00 E .00 |CUTI
232141010033 | ALLIYAH MEIDIANA YUSMAN 100.00| 80.00| 80.00 84.00 A 4.00 TA
24(2141010034 | LUCILLA SEPTIARA PRAMESWARI 100.00| 80.00| 90.00 89.00 A 4.00 TA
25|2141010037 | BLASIUS BERNARDINO BOBBY FEBR' .00 E .00 |TIDAK IKUT KULIAH
262141010038 | LYDIA CHRISTIN 100.00| 100.00| 90.00| 95.00f A 4.00 TA
27|2142070001 | DAUD SABASTIAN .00 E .00 |[GTU
28| 2142070002 | JASMINE 00 E .00 |GTU
29|2142070003 | WENDY HARIONO 00 E .00 |GTU
30| 2142070006 | VALENCIA SALIM .00 E .00 |GTU
31|2142070009 | CHRISTINA SHINDY 00 E .00 |[GTU

JUMLAH NILAI: A=24,E=7

KETERANGAN: UT = TDK IKUT UTS, UA = TDK IKUT UAS, RN = RAPAT NILAI AKARTA, 11 JULI 2023
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KEHADIRAN MAHASISWA

INSTITUT
PARIWISATA
TRISAKTI
PROGRAM STUDI; STr / HTL / REG KEHADIRAN DOSEN: 6 TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP
MATA KULIAH: 21D2A048P - Pengelolaan Room Division (P) SKS: 1 RUANG: 403A
DOSEN: BRAJA EKA SUKMA, M.Par. KELAS: LJ HARI / JAM: JUMAT / 18:00 - 21:00
PERTEMUAN KE BLH
NO NIM NAMA LENGKA H|A | 1 | S |TTL |%HDR
1/2|3|4(5(6|7|8|9|10]|11|12(13(14[15]|16 UAS
1(2241010164 [YUYUNYUNAM | H |H |H|H |H|H |M | F 6 6 100.00| X
2{2241030003 |BRAZILIANOC [H |H |H|H|H|H |M|F 6 6 |100.00| x
32241030004 |GADISCARMAt | H |H |H|H |H|[H|M|F 6 6 100.00| X
412241030006 |OSCARHARIS [H| H|H|H|H|[H|M]|F 6 6 100.00| X
512241030007 | LANGGENGAC/|H |H | H|H|H|H|M|F 6 6 100.00| X
62241030008 (RITASELVIANA | H |H |H|H |H |[H |M|F 6 6 100.00| X
7(2241030011 |SAYYIDAHAZN |H |H|H|[H |H|H |M | F 6 6 |100.00| X
8(2241030012 [NAMIRAAJENC|H |[H|H|[H |H|H |M|F 6 6 |100.00| X
H{8|8|8|8|8]38
A
TOTAL I
S
JAKARTA, 11 JULI 2023
KABAG. ADM. AKADEMIK ENGAMPU MATA KULIAH KA. DEPARTEMEN PENGELOLAAN PERHOTELAN
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NILAI MAHASISWA

INSTITUT
PARIWISATA
TRISAKTI
TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP PROGRAM STUDI: STr / HTL / REG
MATA KULIAH: 21D2A048P - Pengelolaan Room Division (P) SIS 1 RUANG: 403A
DOSEN: BRAJA EKA SUKMA, M.Par. KELAS: LJ HARI / JAM: JUMAT / 18:00 - 21:00
NO| NIM  |NAMA LENGKAP o N'LU:S — Tomal | Ak | Bosot SN fRIL S
112241010164 | YUYUN YUNANTI 90.00( 90.00 | 100.00 95.00 A 4.00 TA
2(2241030003 | BRAZILIANO CHANIAGO KAYOI 90.00( 90.00( 90.00f 90.00| A 4.00 TA
32241030004 | GADIS CARMANITA LARASATI 70.00| 100.00| 100.00( 94.00| A 4.00 TA
42241030006 | OSCAR HARIS 70.00| 100.00 | 100.00 94.00 A 4.00 TA
52241030007 | LANGGENG ACHMAD HAFIZH 85.00| 95.00| 90.00f 90.50| A 4.00 TA
62241030008 | RITA SELVIANA RAHAYU 70.00| 90.00| 100.00 91.00 A 4.00 TA
72241030011 | SAYYIDA HAZMIA 95.00 90.00(100.00f 96.00| A 4.00 TA
82241030012 | NAMIRA AJENG PANGASTUTI 70.00( 95.00( 90.00f 87.50| A 4.00 TA
JUMLAH NILAI: A= 8
KETERANGAN: UT = TDK IKUT UTS, UA = TDK IKUT UAS, RN = RAPAT NILAI
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KEHADIRAN MAHASISWA

INSTITUT
PARIWISATA
TRISAKTI
PROGRAM STUDI: STr / HTL / REG KEHADIRAN DOSEN: 6 TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP
MATA KULIAH: 21D2A048T - Pengelolaan Room Division (T) SKS: 2 RUANG: 403A
DOSEN: BRAJA EKA SUKMA, M.Par. KELAS: LJ HARI / JAM: JUMAT / 18:00 - 21:00
PERTEMUAN KE BLH
NO| NIM  |NAMA LENGKA H| A | | S |TIL|%HDR
112|3|4(5|6|7|8(9(10[11]12|13|14|15]|16 UAS
112241010164 |YUYUNYUNAN | H |H |H|H |H |H |H | H 8 8 |[133.33] X
22241030003 |BRAZILIANOC | H |H |H |H |H |H [H | H 8 8 |133.33] X
32241030004 | GADISCARMAI [ H |H |H [H|H|H |H|H 8 8 |[133.33] X
42241030006 [ OSCARHARIS (H|H |H|H|H|H|H]|H 8 8 |133.33| X
52241030007 | LANGGENGAC| H |H |H|H|H|H |H|H 8 8 |133.33] X
62241030008 |RITASELVIAN/ | H |H [H |H|H |H |H|H 8 8 [133.33] X
7|2241030011 [SAYYIDAHAZN | H |H |H [H [ H | H | H | H 8 8 |133.33] X
8(2241030012 [NAMIRAAJENC| H |H |H [H |H |H | H | H 8 8 |133.33] X
Hi8|8|8|8|8|8|8|38
A
TOTAL I
S
JAKARTA, 11 JULI 2023
KABAG. ADM. AKADEMIK KA. DEPARTEMEN PENGELOLAAN PERHOTELAN
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NILAI MAHASISWA

INSTITUT

PARIWISATA

TRISAKTI

TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP PROGRAM STUDI: STr / HTL / REG
MATA KULIAH: 21D2A048T - Pengelolaan Room Division (T) SKS: 2 RUANG: 403A
DOSEN: BRAJA EKA SUKMA, M.Par. KELAS: LJ HARI / JAM: JUMAT / 18:00 - 21:00
NILAI NILAI| NILAI CATATAN KETERANGAN
NO NIM NAMA LENGKAP Tes| UTs| Uas| TOTAL| AKHIR BOBOT NILAI NILAI E
112241010164 | YUYUN YUNANTI 90.00| 90.00| 100.00 95.00 A 4.00 TA
22241030003 | BRAZILIANO CHANIAGO KAYOI 90.00| 90.00| 90.00{ 90.00 A 4.00 TA
3 (2241030004 | GADIS CARMANITA LARASATI 70.00| 100.00 | 100.00| 94.00 A 4.00 TA
42241030006 | OSCAR HARIS 70.00| 100.00 | 100.00 94.00 A 4.00 TA
512241030007 | LANGGENG ACHMAD HAFIZH 85.00| 95.00( 90.00 90.50 A 4.00 TA
62241030008 | RITA SELVIANA RAHAYU 70.00| 90.00( 100.00 91.00 A 4.00 TA
7(2241030011 | SAYYIDA HAZMIA 95.00| 90.00| 100.00| 96.00 A 4.00 TA
82241030012 | NAMIRA AJENG PANGASTUTI 70.00| 95.00| 90.00( 87.50 A 4.00 TA
JUMLAH NILAI: A= 8
KETERANGAN: UT = TDK IKUT UTS, UA = TDK IKUT UAS, RN = RAPAT NILAI AKARTA, 11 JULI 2023
.Par. )
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KEHADIRAN MAHASISWA

INSTITUT
PARIWISATA
TRISAKTI
PROGRAM STUDI: STr / HTL / REG KEHADIRAN DOSEN: 14 TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP
MATA KULIAH: 18D2A038P - Teknik Perawatan Kamar (P) SKS: 2 RUANG: HKB2
DOSEN: BRAJA EKA SUKMA, M.Par. KELAS: C1 HARI / JAM: SELASA / 13:00 - 17:00
NO NIM NAMA LENGKA [ b H|A | I | S |TTL|%HDR i~
112 |3|4|5|(6|7|8|9(10|11|12({13(14|15]|16 UAS
1/2141010093 | HIBATULLAHF | A |A|H|H|H|H|H [ M|H|H|H|H|H|H|H|F|12]| 2 14 85.71| X
2(2241010086 |KEZIASABINA |H {H|H|H|H|H|H|[M|H|H|[H|I|H|H|H|F|13 1 14 | 92.86| X
32241010087 |[SARAHKHARI [H |H | H|{H|H|{H|H| M |H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 | 100.00| X
4|2241010088 |ALIFIAPUTRI.|H |H|H|H|H|H|[H|M|H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 [ 100.00| X
5|2241010089 |[FASHAJAMEL |H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H]| I |1l |H|H]|F]|12 2 14 85.71| X
6|2241010093 |REGITAPITTII|H|H|H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 |100.00| X
72241010097 [BINTANGARD; [H |[H |H|H|H|H|[H (M| | |H|H|H|H|H|H|F]|13 1 14 | 92.86| X
82241010101 [ MICHAELMAR' |H |[H |H[H|H|H|H (M |H|H|H|H|H|H|H|F/|14 14 | 100.00| X
92241010103 [GWENNOVITA{H |H|H|H|H|H|H| M |H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 |100.00( X
10|2241010104 | ANDREASROZ |H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F |14 14 [ 100.00| X
112241010105 [KENNETHWILI| H |H |H|H|H|H |H M| | |H|H|H|H|H]|H|F]|13 1 14 92.86| X
12{2241010109 |[NABILAADWIT|H |H |H|H|H|H|H|{M|H|H|H|H|H|H|H|F|14 14 [100.00| X
132241010110 |[AYUNABILA (H|H|H|H|H|H| H|M|H|H|H|H|H|H|H|F|14 14 | 100.00| X
142241010112 |RICHARDGRAI| H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 |100.00| X
15|2241010115 [HISYAMAMRU |H |H |H|H|H|H|[H M| I |H|H|H|H|H|[H|F|13 1 14 92.86| X
162241010116 |[IRJALHAKILP |H |H|H|H|H|[H|[H|M|H|H|I [H|H|H|[H|F|13 1 14 92.86| X
1712241010118 |DAFFAALFREC/H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F |14 14 |100.00| X
182241010120 |CATHYGOVAI|H |H|H|H|H|H | H|M|H|H|H|H|H|H|H|F|14 14 [100.00| X
1912241010121 | JUSTINWILBE | H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 [100.00| X
202241010127 | MUHAMMADFI | H |H|H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F|14 14 | 100.00 X
H|[{19 |19 (20|20 (20|20 |20 17120 (19|18 (19|20 |20
TOTAL .
| 3 1121
S
JAKARTA, 11 JULI 2023
KABAG. ADM. AKADEMIK N PENGAMPU MATA KULIAH KA. DEPARTEMEN PENGELOLAAN PERHOTELAN
(g 2%
(yul As/Tu]ﬁ SE, MM ) ( BRAJA EKA SUKMA, M.Par. ) ( ROBIATUL ADAWIYAH, M.Par )
11-07-2023 13:48:25 Hal. 1 dari 1

Created By: Sign Doc



NILAI MAHASISWA

INSTITUT
PARIWISATA
TRISAKTI
TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP PROGRAM STUDI: STr / HTL / REG
MATA KULIAH: 18D2A038P - Teknik Perawatan Kamar (P) SKS: 2 RUANG: HKB2
DOSEN: BRAJA EKA SUKMA, M.Par. KELAS: C1 HARI / JAM: SELASA / 13:00 - 17:00
NO| NIM  |NAMA LENGKAP o N'LU:S — Tomal | Ak | Bosot SN fRIL S
1/2141010093 | HIBATULLAH RAHMAT DINARSYAH 80.00( 67.00( 75.00 73.60 B+ 3.30
2(2241010086 | KEZIA SABINA BILQIS 85.00( 75.00( 82.00f 80.50| A 4.00
32241010087 | SARAH KHAIRINA 85.00( 75.00( 83.00 81.00 A 4.00
42241010088 | ALIFIA PUTRI JUNITA MIRAZA 87.00| 70.00| 85.00 80.90 A 4.00
52241010089 | FASHA JAMEL ANTWAN 85.00( 70.00| 85.00f 80.50| A 4.00
62241010093 |REGITA PITTI FIATITALIA 87.00| 73.00| 82.00 80.30 A 4.00
72241010097 | BINTANG ARDANI NAUFALRAHMAN | 85.00( 70.00| 85.00| 80.50| A 4.00
82241010101 | MICHAEL MARVEL PRIJANTONO 87.00( 70.00| 81.00f 78.90| A- 3.70
9(2241010103 | GWEN NOVITA 85.00 80.00( 83.00f 82.50| A 4.00
10| 2241010104 | ANDREAS ROZALI 85.00| 80.00| 83.00 82.50 A 4.00
112241010105 | KENNETH WILLIAM LIM 88.00( 72.00( 87.00 82.70 A 4.00
122241010109 | NABILA ADWITYA 90.00| 80.00( 89.00( 86.50| A 4.00
132241010110 | AYU NABILA 87.00( 70.00( 87.00f 81.90| A 4.00
142241010112 | RICHARD GRADY SAPUTRA 89.00( 70.00( 90.00f 83.80| A 4.00
15|2241010115 | HISYAM AMRU MUSYAFFA 88.00 80.00( 90.00f 86.60| A 4.00
16 (2241010116 | IRJAL HAKIL PERMANA 90.00| 72.00( 92.00 85.60 A 4.00
172241010118 | DAFFA ALFREDA 85.00( 70.00( 87.00f 81.50| A 4.00
182241010120 | CATHY GOVA DUSSY 85.00| 70.00| 88.00f 82.00f A 4.00
192241010121 | JUSTIN WILBERT SACHIO 87.00( 70.00( 85.00( 80.90| A 4.00
202241010127 | MUHAMMAD FURQON 89.00| 82.00( 85.00f 84.90| A 4.00
JUMLAH NILAI: A= 18, A-=1,B+=1
KETERANGAN: UT = TDK IKUT UTS, UA = TDK IKUT UAS, RN = RAPAT NILA RTA, 11.JULI 2023
11-07-2023 14:08:19 Hal. 1 dari 1

Created By: Sign Doc



KEHADIRAN MAHASISWA

INSTITUT
PARIWISATA
TRISAKTI
PROGRAM STUDI: STr / HTL / REG KEHADIRAN DOSEN: 14 TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP
MATA KULIAH: 18D2A038T - Teknik Perawatan Kamar (T) SKS: 1 RUANG: HKB2
DOSEN: BRAJA EKA SUKMA, M.Par. KELAS: C1 HARI / JAM: SELASA / 13:00 - 17:00
NO NIM NAMA LENGKA [ b H|A | I | S |TTL|%HDR i~
112 |3|4|5|(6|7|8|9(10|11|12({13(14|15]|16 UAS
1/2141010093 | HIBATULLAHF | A |A|H|H|H|H|H [ M|H|H|H|H|H|H|H|F|12]| 2 14 85.71| X
2(2241010086 |KEZIASABINA |H {H|H|H|H|H|H|[M|H|H|[H|I|H|H|H|F|13 1 14 | 92.86| X
32241010087 |[SARAHKHARI [H |H | H|{H|H|{H|H| M |H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 | 100.00| X
4|2241010088 |ALIFIAPUTRI.|H |H|H|H|H|H|[H|M|H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 [ 100.00| X
5|2241010089 |[FASHAJAMEL |H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H]| I |1l |H|H]|F]|12 2 14 85.71| X
6|2241010093 |REGITAPITTII|H|H|H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 |100.00| X
72241010097 [BINTANGARD; [H |[H |H|H|H|H|[H (M| | |H|H|H|H|H|H|F]|13 1 14 | 92.86| X
82241010101 [ MICHAELMAR' |H |[H |H[H|H|H|H (M |H|H|H|H|H|H|H|F/|14 14 | 100.00| X
92241010103 [GWENNOVITA{H |H|H|H|H|H|H| M |H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 |100.00( X
10|2241010104 | ANDREASROZ |H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F |14 14 [ 100.00| X
112241010105 [KENNETHWILI| H |H |H|H|H|H |H M| | |H|H|H|H|H]|H|F]|13 1 14 92.86| X
12{2241010109 |[NABILAADWIT|H |H |H|H|H|H|H|{M|H|H|H|H|H|H|H|F|14 14 [100.00| X
132241010110 |[AYUNABILA (H|H|H|H|H|H| H|M|H|H|H|H|H|H|H|F|14 14 | 100.00| X
142241010112 |RICHARDGRAI| H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 |100.00| X
15|2241010115 [HISYAMAMRU |H |H |H|H|H|H|[H M| I |H|H|H|H|H|[H|F|13 1 14 92.86| X
162241010116 |[IRJALHAKILP |H |H|H|H|H|[H|[H|M|H|H|I [H|H|H|[H|F|13 1 14 92.86| X
1712241010118 |DAFFAALFREC/H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F |14 14 |100.00| X
182241010120 |CATHYGOVAI|H |H|H|H|H|H | H|M|H|H|H|H|H|H|H|F|14 14 [100.00| X
1912241010121 | JUSTINWILBE | H |H |H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F]|14 14 [100.00| X
202241010127 | MUHAMMADFI | H |H|H|H|H|H|H|M|H|H|H|H|H|H|H|F|14 14 | 100.00 X
H|[{19 |19 (20|20 (20|20 |20 17120 (19|18 (19|20 |20
TOTAL .
| 3 1121
S
JAKARTA, 11 JULI 2023
KABAG. ADM. AKADEMIK NGAMPU MATA KULIAH KA. DEPARTEMEN PENGELOLAAN PERHOTELAN
(g 2%
(yul As/Tu]ﬁ SE, MM ) RA Par. ) ( ROBIATUL ADAWIYAH, M.Par )
11-07-2023 13:48:25 Hal. 1 dari 1

Created By: Sign Doc



NILAI MAHASISWA

INSTITUT
PARIWISATA
TRISAKTI
TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP PROGRAM STUDI: STr / HTL / REG
MATA KULIAH: 18D2A038T - Teknik Perawatan Kamar (T) SKS: 1 RUANG: HKB2
DOSEN: BRAJA EKA SUKMA, M.Par. KELAS: C1 HARI / JAM: SELASA / 13:00 - 17:00
NO| NIM  |NAMA LENGKAP o N'LU:S — Tomal | Ak | Bosot SN fRIL S
1/2141010093 | HIBATULLAH RAHMAT DINARSYAH 75.00( 67.00( 70.00 70.10 B 3.00
2(2241010086 | KEZIA SABINA BILQIS 85.00| 92.00( 87.00f 88.10| A 4.00
32241010087 | SARAH KHAIRINA 85.00( 93.00( 98.00 93.90 A 4.00
42241010088 | ALIFIA PUTRI JUNITA MIRAZA 86.00| 93.00| 93.00 91.60 A 4.00
52241010089 | FASHA JAMEL ANTWAN 85.00| 80.00| 87.00f 84.50| A 4.00
62241010093 |REGITA PITTI FIATITALIA 87.00| 75.00| 81.00 80.40 A 4.00
72241010097 | BINTANG ARDANI NAUFALRAHMAN | 87.00( 90.00| 85.00| 86.90| A 4.00
82241010101 | MICHAEL MARVEL PRIJANTONO 89.00( 72.00( 83.00f 80.90| A 4.00
9(2241010103 | GWEN NOVITA 85.00 81.00( 93.00f 87.80| A 4.00
10| 2241010104 | ANDREAS ROZALI 85.00| 79.00( 87.00 84.20 A 4.00
112241010105 | KENNETH WILLIAM LIM 87.00( 94.00( 85.00 88.10 A 4.00
122241010109 | NABILA ADWITYA 89.00 93.00( 88.00f 89.70| A 4.00
132241010110 | AYU NABILA 88.00| 80.00| 88.00f 85.60| A 4.00
142241010112 | RICHARD GRADY SAPUTRA 90.00| 89.00( 96.00f 92.70| A 4.00
152241010115 | HISYAM AMRU MUSYAFFA 90.00| 94.00| 97.00 94.70 A 4.00
16 (2241010116 | IRJAL HAKIL PERMANA 90.00| 95.00( 90.00 91.50 A 4.00
172241010118 | DAFFA ALFREDA 87.00| 85.00| 88.00f 86.90| A 4.00
182241010120 | CATHY GOVA DUSSY 85.00( 88.00( 98.00 92.40 A 4.00
192241010121 | JUSTIN WILBERT SACHIO 85.00 81.00( 97.00f 89.80| A 4.00
202241010127 | MUHAMMAD FURQON 89.00 90.00( 86.00f 87.80| A 4.00
JUMLAH NILAI: A= 19, B = 1
KETERANGAN: UT = TDK IKUT UTS, UA = TDK IKUT UAS, RN = RAPAT NILA
11-07-2023 14:00:47 Hal. 1 dari 1

Created By: Sign Doc



FORMULIR

BERITA ACARA PERKULIAHAN
No. Dokumen = .,.v.,/, “¥
Edisi 01 ~
Sekefah Tingg |Revisi '
PAETWIEAT A [Berlaku Efektif Care
T R18AKTYT [ [Halaman 1 dari 3
TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GASAL
PROGRAM STUDI: D-4 / PENGELOLAAN PERHOTELAN
Mata Kuliah 18D2A023T - Kualitas Pelayanan (T) Hari SENIN
SKS Jam : 13:00- 15:00
Kelas : A-STr/HTL/REG Ruang : OFFLINE 416 A & ZOOM
Dosen - BRAJA EKA SUKMA NIDN 0317087006
PERTEMUAN KETERANGAN | TANDA TANGAN / TANGGAL
KE SAP MATERI YANG DIBERIKAN KHUSUS DOSEN KETUA KA. CATATAN KA. PRODI
MAHASISWA KELAS  PRODI
T e s JUMLAH MHS
The Basics of Wow! The Guest Knows Best I 3N/
1 Provide the service quality and value = oo T HADIR: __ 29 ) g(
S e g ' ) N . J M
that guests expect SAKIT: 1
20/3/2023 WIN: '
LAIN2: 1
i ek i b o ket clements pelt o & JUMLAH MHS
Meeting Guest Expectations through Planning gy ki cpewipeia e B | T SO0
5 Focus strategy on the key drivers QIR kol sy frigiin oy T pieing  HADIR: __ 27 |
- of guest satisfaction R ey 3 It et e bty SAKIT: 1 | Aoy
2?}"3.;2023 '}Ir:g‘;::;—:‘:%;;::“l:‘.':‘“:i?ﬁ:::::;mh_a,.m>.1 m the planneg |J|N: _L__ g '
. %I:\rr-.:-ﬂwelami valoe of product and service branding 3 LAINZ: 2_
M oo Al o o JUMLAH MHS
Setting the Scene for the Guest Experience R N sl 3t /__
3 Provide the servicesetting o p i e b Wi gt ok il s HADIR: 24 .
that guests expect O g e SAKIT: 2 [ /v rr g‘(
3/4/2023 N | :
LAINZ: 5
. dhenslonias 2 1o ot 1o deing dencion; naieg | JUMLAH MHS
Developing the Hospitality Culture: Everyone . vy 3t ﬁ
Serves! * Hpdte HADIR: 26
4 L = . h the &Fexl 1
Define and sustain a total service ; SAKIT: 1 | Ar g'( l
culture ’ e MIN: '

10/4/2023

LAINZ: 4




JUMLAH MHS

nuthanty

at
5 UTS - UTS HADIR: __ 28 | g'(
8/5/2023 SAKIT: ___ fnr
N |
LAINZ: 3
P Nt | JUMEAH MHS
Staffing for Service ® Standad approaches andtechques for. screengund burviwraiold 31/
6 Find and hire people . :nolfm.;'tuu,um.-ndmmlabnnigwnchmbeenrwndmmw HADIR: 26 )
who love to serve i e M b R e SAKIT: | Ay g.(
15/5/2023 , Srolomes nolstthoeon the fontie erving pasts N1 [
o LAINZ: 4
I~ e oiwryles s deen ool vy JUMLAH MHS
Training and Developing Employees to Serve v Vet i gkt o it At el | I
- Tramm your emplovees. Yy HADIR: __ 23 ‘
then train them some more SAKIT: Bon " | g‘(
22/5/2023 MIN: 2 '
LAINZ: 6
. “;-“I f_iff}'" oy Sisc o motnsie thew emplovess 1o provide outitanling JUMLAH MHS
Serving with a Smile: Motivating Exceptional I e g iesalmkione gt s T
3 _ Service : :JLT BT ol i s e gt e by cnpeveng HADIR: __ 26 |
Motivate and empower your § Nk i omganizations and why employees accept SAKIT: __ [ g‘(

employees 101, 155 B
29/5/2023 LAINZ: 4
" Mkt o s e+ e e | JUMLAH MHS
Involving the Guest: The Co-Creation IV B LAGE Ny (e gpe ik g e )
9 of \.‘alue » l\-'I‘—: :r;:)::x:mm doadvantages of gredt mvelvementarefo the HADIR: L )
Empower guests to co-create their o Nyl srpmakons s vonrivns Gos e amd bew vode o SAKIT: ___ | 4~
experiences N |
12/6/20203 LAINZ: 4 _
S Wes B wheh mhcmn s e e e ] JUMLAH MHS
Communicating for Service B e - | I (e
10 Glue the guest experience elements § A e i, | HADIRRZT |
together with information * The dosplaliy orpoeitaios el s ninsge infovmatios- poecaing sysices SAKIT: ___ b
12/6/2023 N |
LAINZ: 4
. ;:T:t:'\‘{‘r:mlk"\lgn analyre.and check the bospislity orpanuaion s servic JUMLAH MHS
Planning the Service Delivery System ’ il;:;:ﬁuf" priniy gl (| 0
. Provide seamless service delivery I A b e v e emlmhosies | HADIRE:_ 30 | g%,
. How taune s covs-fmctiomal orgamirational desgs o deliver a service prodact SAKIT: 5‘,-—\/'

19/6/2023

UIN:
LAINZ: 1_

S S [ S S S 1 Se B




. How 1oplae ;d meage thewan
. Hom w0 malc any .‘:M fr .“Mrm &5 shortand plesantas posublie LCET— .;__.mm
. fow lomale oy wat ot seroax sem shont @ pleasan 31 /
poen . o - sphm o cqpacey thovtages T T
W amng *,Dﬂ Service . mmage the geests posepoen of thewat HADIR: 30
12 Manage the guest's wait ’ o e | anms | 4o
S . o use guening Beony o7k the wanl p—— for\r |
6/ . osemalale m wai .
9/6/2 1IN _
LAIN2: 1
. How © meaure e efleaneass of senvice delmery and of the overall goo .._CEI .)}.Iw
CXpETRTNE
v . . . How o use methods of  messuring service effectveness, mchidmg servic
?.—WNM_.__.:._W m_._& zm.u.-n-m._._\._.m MO;_._OO standards, process strategies i._”.hazw_a_.._x.ﬂu% and employee ph_?.r.r._“a. 31 \!.
. - How 1o sequire puestopmions of service effectivenes esmg comment cads. murvey T—_PU—W. MO
13 Um_:.n_.% (mal Wb, sl phone) foes groeps. and mystery shoppers. . £Dh y
n L . Howtwo determine the costs and benefits of the deffernl methods for SAKIT: Vi >
Pursue perfection relentlessly acquirng gucit Opinicns S fr
= . arariocs .
. Howto ackieve contimuons esprovement 1n the: expenence provided 1o guests 1JIN: e

26/6/23

LAINZ: 5

14

TUGAS
20/3/2023

KUALITAS PELAYANAN

JUMLAH MHS

3/

HADIR: __ 29
SAKIT:
DIN:

LAINZ: 2

] s
(i it Tl
'

15

TUGAS
15/5/2023

PEMBUATAN IKLAN
LOWONGAN PEKERJAAN

JUMLAH MHS
G B .
HADIR: __ 29
SAKIT:
1JIN:

LAINZ: 2

1\..\.

UAS

UJIAN AKHIR SEMESTER

JUMLAH MHS

51 Y il
HADIR: 29
SAKIT: ___

1JIN:
LAINZ: 2

e e e x| e




FORMULIR
BERITA ACARA PERKULIAHAN . /e,
No. Dokumen v ;
Edisi 01 -
Sekefap Tingge |Revisi
PAZIWIE AT A [Berlaku Efektif Care
TR7184A KT [[Halaman 1 dari 2
TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GASAL
PROGRAM STUDI: D-4 / PENGELOLAAN PERHOTELAN (P)
Mata Kuliah  : 21D2A048T - Pengelolaan Room Division Hari JUMAT/ SABTU
SKS b Jam 19:00 - 21:00
Kelas : Lo Ruang : Z00M
Dosen - BRAJA EKA SUKMA NIDN : 0317087006
PER AN KETERANGAN | TANDA TANGAN / TANGGAL
KE SAP MATERI YANG DIBERIKAN KHUSUS DOSEN KETUA KA. CATATAN KA. PRODI
MAHASISWA KELAS  PRODI
Operasional Front Office di hotel: JUMLAH MHS
cek in, cekout, reservasi, et Bl o
ROOMS DIVISION - PRACTICE concierge, bell attendant, HADIR: __ 8 y S
1 FRONT OFFICE OPERATION (11/3/2023) telephone operator, admi nistration, SAKIT: e k“t‘”‘**
hubungan dengan bagianlaindan === A
beol i hmd Vi dan memms o ”IN:_
LAINZ:
Operasional Housekeeping di hotel meliputi: JUMLAH MHS
ROOMS BIVISION ~ PRACTICE pembersihan kamar, public area, amenities di B
IN= | HADIR: __ 8 _ ) NN i
> HOUSEKEEPING OPERATION (11/3,2023) kamar, lost and found dan hubungan dengan e » ST
dept lain dan melihat video program i — | Y
LAINZ: _
Operasional Laundry di hotel: Pakaian tamu, Linen| JUMLAH MHS
T ey —— dan towel, uniform staff,inventaris hotel dan 8 [/__
- hubungan d dept lain dan melihat vid HADIR: _8 A
3 LAUNDRY OPERATION (17/3/2023) pfé’;ﬁ" engan ey . MEthatees KT { I>@_JM
JIN: e
LAINZ:
Operasional Front Office di hotel cek in, cek out, | JUMLAH MHS
RGOMS BIVIETON~PRAGTIOE reservasi, concierge, bell attendant, telephone Al = :
= s ion, hubi HADIR: __ 8 i i
- FRONT OFFICE, CONCIERGE, PORTER ;per atc;"‘addm'"‘s"?ﬂonv. d“b'"ga" feng SAKIT: VB S}
OPERATION (REVIEW) - (25/3/2023) agian:iain dan'mennat yideo program uve |

LAIN2:




Fevenue Management adalah proses strategis yang digunakan cleh hotel dan

innya untuk mengoptimalkan pendapatan dan keuntungar

JUMLAH MHS
8 1

jiangan me . dan kapasitas ara efektif Tuj [ R e
) ROOMS DIVISION - PRACTICE & SOAL o e ansgene mescps tglatopare HADIR: __8
: REVENUE MANAGEMENT (IS/2023) e rmscsint ok rifabompmtosmpntonimsses | "= | s |
b s R e e LJIN: '
LAINZ:
Erudi kelayakan JUMLAH MHS 2
provek atau usaha
proyek terseput St s__ / F——
ROOMS DIVISION - PRACTICE & SOAL espok ki yong terkait emasikospet | HADIR: 8 |
6 FEASlBlLlnr STUDY (29‘;4"{23) proyek tersel {:ji‘-anja::iibere:ada:l;n i’r‘; (r e-‘-,l:g'n[:::!il;s?z:'—::? SAKIT: .li_,\ ~ \)QE“:.L“’ !
Etudi kelayakan: studi pasaranalisis finansial, Analisa teknis, Analisa hukum, Anafisal 1JIN: T !
operasional dan Anafsa resike b —
LAINZ:
JUMLAH MHS
8
ROOMS DIVISION - ROOMS DIVISION — HADIR: __8 -
7 UTS (31/3/2023) UTS b, [ S
e L} |
1JIN:
LAIN2Z:
Operasional Front Office di hotel: JUMLAH MHS
cek in, cek out, reservasi, 87/
ROOMS DIVISION - PRACTICE concierge, bell attendant, HADIR: __ 8 )
8 FRONT OFFICE OPERATION (11/3/2023)  telephone cperator, administration, SAKIT: /e S
hubungan dengan bagi anlaindan - | -
R R W T e e oy IJIN'__
LAIN2:
Operasional Housekeeping di hotel meliputi: JUMLAH MHS
N —— pembersihan kamar, public area, amenities di S .
A kamar, lost and found dan hubungan dengan HADIR: _8
9 HOUSEKEEPING OPERATION (11/3/2023) g i O € Aosnd S 1
dept lain dan melihat video program i — =N et
LAIN2:
Operasional Laundry di hotel: Pakaian tamu, Linen| JUMLAH MHS
o ION-FRACTIOR dan towel, uniform staff inventaris hotel dan 8.l
MS DIV N- : ; z HADIR: __ 8 [
hubungan d dept lain dan melihat video — | . ST
10 LAUNDRY OPERATION (17/3/2023) grmaengan £ep e - P s
program —_ Y i
1JIN: !
LAIN2:
Operasional Front Office di hotel cek in, cek out, | JUMLAH MHS
O DIVISION PR AETEE reservasi, concierge, bell attendant, telephone 3. ¢ __
- - aliicietaion. hibi HADIR: __ 8 |
1 FRONT OFFICE, CONCIERGE, PORTER [P at"lr.afjm'“'s“f_'f:"‘“v.; gandengsn kT | Ahe
OPERATION (REVIEW) - (25/3/2023) agiafl iy dan meiies Ve program LIN: S S

LAINZ:




ROOMS DIVISION - PRACTICE & SOAL
REVENUE MANAGEMENT (15/4/2023)

Revenue Management adalah proses strategls yang digunakan oleh hotel dan
ndustri perhotelan @innya untuk mengoptimalkan pendapatan dan keuntungan
pHengan mengeiola harga, penjuslan, dan kapasitms kamar secara efektif. Tujuan
utama Revenue Management adalah untuk mencapai tingkat okupansi yang tinggi
piengan harga yang optimal untuk meningkatkan pendapatan perhotelan Berikut
pdalah beberapa prinsip dan aspek penting dalam Revenue Management: anafiss
permintaan, segmentasi pasar, penetapan harga, forecastroom capacity, kanal
pFstribusi, anafisis percaingan

JUMLAH MHS
8 [/___
HADIR: _ 8
SAKIT: ___
UIN:

LAINZ:

ROOMS DIVISION - PRACTICE & SOAL
FEASIBILITY STUDY (29/4/23)

Frud kelayakan adaieh proses evaluasi yang dilakukan sebelum memulsi suaty
royek stau wsaha bary untuk meniisi potensi keberhasian dan keuntungan car
k 5 tuk mengidentificasi dan

mk, rmasuk mpee

Fpek-aspek kritis yang terk
Firanisl, teknis, operasional, pasar, dan hukum, serm rigio yang terkait dengan
proyek tersebut Bericut adalah beberapa aspek yang blasanya dievaluasi dalam
tudi kelayakan: studi pasar,analisis finansial, Anafisa teknis, Analisa hukum, Anafesl
pperasional dan Anafisa resiko

JUNLAH MHS
8 I ___
HADIR: __ 8
SAKIT: ___
WIN:
LAINZ:

ROOMS DIVISION - PRACTICE & SOAL
REVENUE MANAGEMENT (15/4/2023)

Fevenus Managsment adalah proses strateg's yang digunakan oleh hote! dan
ndustri perhotelan tainnya untuk mengoptmalkan pendapatan dan keuntungan
pengan mengelola harga, penjualan, dan kapasitas kamar secara efektif,. Tujuan
J:tama Revenue Manage ment ada’ah untuk mencapai tingkat ckupansi yang tinggl
pengan harga yang optimal untuk meningiatkan pendapatan perhotelan Berikut
poalah beberaps prinsip dan aspek panting dalam Revenue Management: anafsls
permintaan, segmentasi pasar, penetapan harga, forecastroom capacity, kanal
pistribusi, srafisis persaingan

JUMLAH MHS
8 /__
HADIR: __ 8
SAKIT:
WIN:

LAINZ: __

ROOMS DIVISION — PRACTICE & SOAL
FEASIBILITY STUDY (29/4/23)

Btudi kelayakan adalsh proses evaluasi yang dilskuian sebelum memulal sustu
Froyek atau usaha baru untuk menilai potensi keberhasilan dan keuntungan dari
proyek tersebut Stud kelayakan bertujuan untuk mengcentificasi dan
fnenganaliss aspeic-aspek kritis yang terkait dengan proyek, termasuk aspek
nansial, teknis, operasional, pasar, dan hukum, serta risko yang terkait dengan
proves tersebu kut adalah beberapa aspek yang biatanya dievaluasi dalam
tud kelayskan stuck pasaranalis fnansial, Analiss tekris, Anafisa hukum, Analisa
operasional dan Ansfa resiko

JUMLAH MHS
[ S

HADIR: __ 8
SAKIT: - -
1)1

LAINZ:

16

ROOMS DIVISION -
UAS (12/5/2023)

ROOMS DIVISION -
UAS

JUMLAH MHS
B: k.

HADIR: __ 8
SAKIT: ___
WIN:

LAINZ:

g §:\¢_wv.._




FORMULIR

BERITA ACARA PERKULIAHAN
No. Dokumen
Edisi 01
Sekefah Tingg [Revisi
SAE1W 84T 4 [Berlaku Efektif
TRISA ! [Halaman 1dari 2
TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GASAL
PROGRAM STUDI: D-4 / PENGELOLAAN PERHOTELAN (T)
Mata Kuliah  : 21D2A048T - Pengelolaan Room Division Hari JUMAT/ SABTU
SKS i 2 Jam : 19:00 - 21:00
Kelas : LJ/piy Ruang : ZOOM
Dosen - BRAJA EKA SUKMA NIDN : 0317087006
PERTEMUAN KETERANGAN | TANDA TANGAN / TANGGAL
KE SAP MATERI YANG DIBERIKAN KHUSUS DOSEN KETUA KA. CATATAN KA. PRODI
MAHASISWA KELAS  PRODI
Operasi Front Office di hotel adalah bagian penting dari kegiatan JUMLAH MHS
ehari-hari yang berkaitan dengan pelayanan tamu dan administrasi 8 /
notel, Front office adalah area di hotel yang berhubungan langsung e et
ROOMS DIVISION - dengan tamu saat mereka tiba di hotel atau saat mereka HADIR: __8 , N
1 FRONT OFFICE OPERATION (11/3/2023) meninggalkanmya. Berikut adalah beberapa aspek penting dar operasi SAKIT: g \?{4‘:&& i
Front Office di hotel: cek in, cek out reservasi, concierge, bell N '
pttendant, telephone operator, administration, hubingan dengan L\ C—
bagian lain dan melihat Video program LAIN2:
IOperasi Housekeeping di hotel merupakan bagian penting dalam JUMLAH MHS
menjaga kebersihan, kerapihan dan kenyamanan lingkungan hotel 8 /
Tugas utama departemen housekeeping meliputic kebersihan kamar —
- ROOMS DIVISION - _ public area, amenities di kamar, lost and found dan hubungan dengan | HADIR: __8 ; N
= HOUSEKEEPING OPERATION (11/3/2023) dept lain dan melhat video program SAKIT: I/ k\‘)}%»:«?,‘_,
LJIN: L
LAIN2Z: __
Operasi Laundry di hotel merupakan bagian penting dalam menjaga JUMLAH MHS
kebersihan dan kenyamanan tamu dengan menyediakan layanan 8 /
pencucian pakaan. Berikut adalah beberapa aspek penting dari operasi —
ROOMS DIVISION - Laundry di hotel: Pakaian tamu, Linen dan towel uniform HADIR: __3 ) g
3 LAUNDRY OPERATION (17/3/2023) staff inventaris hotel dan hubungan dengan dept kin dan melihat SAKIT: e S-S
Mideo program LIN: i il
LAINZ:
Operasi Front Office di hotel adalah bagian penting dari kegiatan JUMLAH MHS
kehari-hari yang berkailan dengan pelayanan tamu dan administrasi 8 /
hotel. Front office adalah area di hotel yang berhubungan langsung e Ly
4 ROOMS DIVISION - Kengan tamu saat mereka tiba di hotel atau saat mereka HADIR: __ 8 G
FRONT OFFICE, CONC'ERGE, PORTER meninggalkannya. Berikut adalah beberapa aspek penting dari operasi SAKIT: /Sl
OPERATION (REVIEW) - (25/3/2023) Front Office di hotel: cek In, cek out. reservasi, concierge, bell LIN: - | S
attendant, telephone operator, administration, hubingan dengan ey
bagian lain dan melihat Video program LAINZ: _




evenue Managsment adalah proses strategis yang digunakan oleh hotel dan
ndustri perhotelan lainnys untuk mengaptimatken pendapatan dan keuntungan

JUMLAH MHS

Fengan mengelola harga, penjuatan, dan kapasitas kamar sacara efeltif Tujuan 8 / R
ROOMS DIVISION - Ltama Reveriue Management adalan untuk mencapai 95| HADIR: 8
5 REVENUE MANAGEMENT (15/4/2023) - L0 o ey o e SAKIT: | See]
ant pasar, penetapan harga, forecastro A - 1 B
stribusi, snaksis persaingan I'"N‘ _
LAINZ:
Frud kelayakan adalah proses evaluati yang dilakukan sebelum memuls suaty JUMLAH MHS )
Froye atau ussha baru untuk mendlal potens! keberhasilan dan keuntungan dar
proyek tersebut §i kelayakan bertujuan untuk mengicentificasi dan B_ f P
ROOMS DIVISION - menganalisis aspek-aspek kritis yang terka’t dengan proyek, mrmasuk aspek HADIR: 8
narsial, teknis, operasional, pasar, dan hukum, serta risiko yang terkalt dengan e # 3
6 FEASIBILITY STUDY (29/4/23) proyek tersebut Berikut adalah beberags aspek yang biasanya dievaluati dalam SAKIT: #or s %v&,
i tudi kelayakan: studi pasaranalis’s finantial, Anafisa tekenis, Analisa hukum, Anafissl LJIN: / y B
[poerasional dan Analisa resiko LI
LAINZ:
JUMLAH MHS
8 /___
ROOMS DIVISION — ROOMS DIVISION - HADIR: 8
7 UTS (31/3/2023) uTS SAKIT: fo | et
1JIN: £
LAINZ: ___
KOperasi Front Office di hotel adalah bagian penting dari kegiatan JUMLAH MHS
kehari-hari yang berkaitan dengan pelayanan tamu dan administrasi 8 /
hotel, Front office adalah area di hotel yang berhubungan langsung b5 et
ROOMS DIVISION - Kengan tamu saat mereka tiba di hotel atau saat mereka HADIR: _3 . §<
8 FRONT OFFICE OPERATION (11/3/2023) meninggalkanmya. Berikut adalah beberapa aspek penting dari operasi SAKIT: /. e
Front Office di hotel: cek in, cek out, reservasi, concierge, bell LJIN: | J [
pttendant, telephone operator. administration, hubingan dengan o
bagian lain dan melihat Video program LAINZ:
Operasi Front Office di hotel adalah bagian penting dari kegiatan JUMLAH MHS
pehari-hari yang berkaitan dengan pelayanan tamu dan administrasi 8 /
hotel. Front office adalah area di hotel yang berhubungan langsung el
ROOMS DIVISION - fengan tamu saat mereka tiba di hotel atau saat mereka HADIR: __8
9 FRONT OFFICE OPERATION (11/3/2023) meninggalkannya. Berikut adalah beberapa aspek penting dari operasi SAKIT: e T /
Front Office di hotel cek in, cek out. reservasi, concierge, bell 1IN 7N | -
pitendant, telephone operator, administration, hubingan dengan ¥
bagian lain dan melihat Video program LAINZ:
Operasi Housekeeping di hotel merupakan bagian penting dalam JUMLAH MHS
menjaga kebersihan, kerapihan dan kenyamanan lingkungan hotel. g8 7
Tugas utama departemen housekeeping meliputi: kebersihan kamar, ——
ROOMS DIVISION — public area, amenities di kamar. lost and found dan hubungan dengan | HADIR 8 i
10 HOUSEKEEPING OPERATION (11/3/2023)  lept lain dan melhat video program SAKIT 4. |
— |V S
1JIN:
LAIN2:
[Operasi Laundry di hotel merupakan bagian penting dalam menjaga JUMLAH MHS
kebersihan dan kenyamanan tamu dengan menyediakan layanan 8 /
pencucian pakaian. Berikut adalah beberapa aspek penting dari operasi ——i
ROOMS DIVISION - Laundry di hote!: Pakaian tamu, Linen dan towel uniform HADIR: __ 8 i ]
11 LAUNDRY OPERATION (17/3/2023) ptaffinventaris hotel dan hubungan dengan dept lain dan melihat SAKIT: ,'_J:_ ot '%‘,L_,
Nideo program LIN: | | B




[Operasi Front Office di hotel adalah bagian penting dari kegiatan JUMLAH MHS
ehari-hari yang berkaitan dengan pelayanan tamu dan administrasi 8 /
1otel. Front office adalah area di hotel yang berhubungan langsung —_—
% ROOMS DIVISION - KHengan tamu saat mereka tiba di hotel atau saat mereka HADIR: _B
12 FRONT OFFICE. CONCIERGE. PORTER meninggalkannya. Berikut adalah beberapa aspek penting dari operasi SAKIT: B %wu,
OPERATION (REVIEW) - (25/3/2023) Front Office di hotel: cek in. cek out, reservasi, concierge, bell LIN: - T -
pttendant, telephone operater, administration. hubingan dengan ——
bagian lain dan melihat Video program LAINZ:
Operasi Front Cffice di hotel adalah bagian penting dari kegiatan JUMLAH MHS k
kehari-hari yang berkaitan dengan pelayanan tamu dan administrasi 8 /
hotel. Front office adalah area di hotel yang berhubungan langsung Sovrrs s liarne—
ROOMS DIVISION — klengan tamu saat mereka tiba di hotel atau saat mereka HADIR: __ 8 ’ e |
13 FRONT OFFICE OPERATION (11/3/2023) meninggalkannya. Berikut adalah beberapa aspek penting dari operasi SAKIT: i S -
Front Office di hotel; cek in, cek out, reservasi, concierge, bell 1IN e | A |
attendant, telephone operator, administration, hubingan dengan | —
bagian Lin dan mefihat Video program LAINZ2: __
Opetasi Laundry d hotel merupakan bagian penting dalam menjaga JUMLAH MHS
kebersihan dan kenyamanan tamu dengan menyediakan layanan 8 /
pencucian pakaian. Berikut adalah beberapa aspek penting dani operasi a—
ROOMS DIVISION - Laundry di hotel: Pakaian tamu, Linen dan towel uniform HADIR: __ 8 )
14 LAUNDRY OPERATION {17;3}'2023) ktaffinventaris hotel dan hubungan dengan dept lain dan melihat SAKIT: /= D [<
Mideo program 1IN _ i 1 =
LAIN2:
Operasi Front Office di hotel adalah bagian penting dari kegiatan JUMLAH MHS
sehari-hari yang berkaitan dengan pelayanan tamu dan administrasi 8 /
hotel. Front office adalah area di hotel yang berhubungan langsung —
ROOMS DIVISION — dengan tamu saat mereka tiba di hotel atau saat mereka HADIR: __i P
15 FRONT OFFICE, CONCIERGE. PORTER meninggalkannya. Berikut adalah beberapa aspek penting dari operasi SAKIT: | %.,1,_
OPERATION (REVIEW) - (25/3/2023) Front Office di hatel cek in, cek out. reservasi, concierge, bell LIN: T [T =T
attendant, telephone operator. ad ation. hubingan dengan * —
bagian lain dan melihat Video program LAINZ:
JUMLAH MHS
B
ROOMS DIVISION - ROOMS DIVISION - HADIR: 8
tb UAS (12/5/2023) UAS il IV N SN
JIN: (N

LAINZ:
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TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP
PROGRAM STUDI: STr / PENGELOLAAN PERHOTELAN / REGULER
Mata Kuliah 18D2A038T - Teknik Perawatan Kamar (T) Hari SELASA
SKS Jam 13:00 - 17:00
Kelas Ruang : HKB2
Dosen BRAJA EKA SUKMA, M.Par, NIDN : 0317087006
PERTEMUAN KETERANGAN | TANDA TANGAN / TANGGAL
KE SAP MATERI YANG DIBERIKAN KHUSUS DOSEN KETUA KA. CATATAN KA. PRODI
MAHASISWA | KELAS | PRODI
1 Housekeeping Department 1. Pengertian HK Dept JUMLAH MHS
2. Kcberadaan HK di hotel /
3. Tugas dan tanggung jawab HK Dept HADIR:
4. Struktur Organisasi dan Fungsinya m—l e
5. Kordinasi HK Dept dengan Dept lainnya SAKIT: _____ | />7\
1JIN:
LAIN2:
2 Maintain a safe and secure workplace I, Pengertian safery & security JUMLAH MHS
2. Safety & Security di HK Dept /
3. TujuanK3 HADID:
; ; HADIR:
4. Ruang lingkup kegiatan K3 e .
§lingkup keghs SAKIT: gh( (ﬁ\
1JIN:
LAINZ:
3 Housekeeping Hygiene & Sanitation 1. Pengertian Hygiene & Sanitation JUMLAH MHS
2. Tujuan dan manfaat HK sanitation /
3. Ruang lingkup kegiatan HK sanitation HADIR: ;
SAKIT: o (% :
1JIN:
LAINZ:
4 Prosedur Pembersihan Kamar Uenis-jenis kamar, bed dan keys JUMLAH MHS
l.  Pengertian kamar
2. Syarat-syarat guest room _
oo HADIR: .
3. lenis-jenis kamar dan bed g . - »
4. Macam-macam kunci kamar SAKIT: | [V
1JIN:

LAINZ:




s Wemagfn natemmne

bcic-la.h T:ng;: Q Care
TRISAMETI
TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP
PROGRAM STUDI: STr / PENGELOLAAN PERHOTELAN / REGULER
Mata Kuliah 18D2A038T - Teknik Perawatan Kamar (T) Hari : SELASA
SKS i Jam 13:00 - 17:00
Kelas L Ruang : HKB2
Dosen : BRAJA EKA SUKMA, M.Par, NIDN : 0317087006
PERTEMUAN KETERANGAN | TANDA TANGAN / TANGGAL
KE SAP MATERI YANG DIBERIKAN KHUSUS DOSEN KETUA KA. CATATAN KA. PRODI
MAHASISWA KELAS | PRODI
5 Prosedur Pembersihan Kamar Fasilitas bedroom dan bathroom JUMLAH MHS
1. Guestroom facilitics & supplics /
i. :lamm dan fungsi peralatan HADIR:
3. oom Lay out s - /
i SAKIT: =Y
1JIN:
LAINZ:
6 Prosedur Pembersihan Kamar 1. Pengertian room attendant JUMLAH MHS
2. Standard kualifikasi kerja room attendant /
3. Tugas dan tanggung jawab room attendant HADIR:
4. Performansi kerja room attendant — ] -
SAKIT: [~y
1JIN:
LAIN2:
7 Prosedur Pembersihan Kamar Lembar kerja Room Atiendant JUMLAH MHS
1. HK Report /
2. RA rcport N
3. Lost & Found report HADIR: | ; gk(
4. Maintenance report o D | e
5. Lost & damage report 1JIN:
LAINZ:
8 UJIAN TENGAH SEMESTER (UTS) UTS JUMLAH MHS
HADIR: .
SAKIT: o'dl 2/'(
1JIN:

LAINZ:




Sckolah Tingg:

TRISAKTI

TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP

PROGRAM STUDI: STr / PENGELOLAAN PERHOTELAN / REGULER

ey 'Vr sizaince

=
Q Care

Mata Kuliah 18D2A038T - Teknik Perawatan Kamar (T) Hari SELASA
SKS i Jam 13:00 - 17:00
Kelas ¢ €1 Ruang HKB2
Dosen : BRAJA EKA SUKMA, M.Par. NIDN 0317087006
PERTEMUAN y KETERANGAN | TANDA TANGAN / TANGGAL
KE SAP MATERI YANG DIBERIKAN KHUSUS DOSEN KETUA KA. CATATAN KA. PRODI
MAHASISWA KELAS | PRODI
9 Prosedur Pembersihan Kamar Lembar kerja room attendant JUMLAH MHS
1. HK Report /
2. RAreport HADIR:
3. Lost & Found report HADIR: g . k.
4. Maintenance order SAKIT: i
1JIN:
LAINZ:
10 Prosedur Pembersihan Kamar Provide Lost & Found JUMLAH MHS
. Lost & Found Report /
2. Klasifikasi barang lost & found HADIR:
3. Alur penanganan Lost & Found =il h
4. Lang-langkah laporan kehilangan barang SAKIT: _____ | >
1JIN: (
LAIN2:
1 Prosedur Pembersihan Kamar Valet Service & Butler JUMLAH MHS
1. Pengertian valet service & butler /
2. Scjarah Butler HADIR.
3. Pengertian butler el (iecar (O
4. Fungsi butler SAKIT: | />
5. Tugas dan tanggung jawab butler LJIN:
LAINZ:
12 Prosedur Pembersihan Kamar Linen & Uniform Section JUMLAH MHS :
I Pengertain linen J
2. Pengertian Uniform HADIR:
3. Tugas dan tanggung jawab Linen & Uniform e h
Service SAKIT: [*Y
1JIN:

LAINZ:




ey V! el
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Sci..nla:hl_Terg_gl 8) Care
TRISAKTI
TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP
PROGRAM STUDI: STr / PENGELOLAAN PERHOTELAN / REGULER
Mata Kuliah 18D2A038T - Teknik Perawatan Kamar (T) Hari SELASA
SKS -~ Jam ¢ 13:00-17:00
Kelas v &1 Ruang HKB2
Dosen : BRAJA EKA SUKMA, M.Par. NIDN : 0317087006
PERTEMUAN KETERANGAN | TANDA TANGAN / TANGGAL
KE SAP MATERI YANG DIBERIKAN KHUSUS DOSEN KETUA KA. CATATAN KA. PRODI
MAHASISWA KELAS | PRODI
13 Prosedur Pembersihan Kamar ILinen & Uniform Section JUMLAH MHS
1. Peralatan pendukung /
2. Tugas di linen & unform section S
3 S HADIR: :
3. Persediaan linen kamar == I
4. Ukuran linen SAKIT:___ |
5. Inventory 1JIN:
LAINZ:
14 Prosedur Pembersihan Kamar Floor Supervisor JUMLAH MHS
1. Pengertian Floor Supervisor /
2. Tugas dan tanggung jawab HADIR: .
3. Ketrampilan seorang floor supervisor | () M
4. Problem solving SAKIT:__ | ¥
1JIN:
LAIN2:
15 Prosedur Pembersihan Kamar Case Study & Problem Solving JUMLAH MHS
/
HADIR: 2
SAKIT: v gl'(
DIN:
LAIN2:
16 UJIAN AKHIR SEMESTER (UAS) UAS JUMLAH MHS
/
HADIR:
SAKIT: v ,
1JIN:

LAIN2:
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_Sckglalh;‘finggi Care
TRISAXTI
TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP
PROGRAM STUDI: STr / PENGELOLAAN PERHOTELAN / REGULER
Mata Kuliah 18D2A038P - Teknik Perawatan Kamar (P) Hari SELASA
SKS 2 Jam 13:00 - 17:00
Kelas (& Ruang : HKB2
Dosen BRAJA EKA SUKMA, M.Par. NIDN : 0317087006
PERTEMUAN KETERANGAN | TANDA TANGAN / TANGGAL
KE SAP MATERI YANG DIBERIKAN KHUSUS DOSEN KETUA KA. CATATAN KA. PRODI
MAHASISWA KELAS | PRODI
1 Housekeeping Department 1. Pengenalan alat &b chemical JUMLAH MHS
2. Perturan selama praktck /
3. Groomin T
4. Buku I.lItl%lk weekly report HADIR: _ J A
5. Penjelasan Staff on Duty SAKIT:____ | >V [
HJIN: I
LAINZ: __
2 Maintain a safe and secure workplace I.  Demo make up the bed JUMLAH MHS
2. Practice make up the bed /
3. Showing the room m )
4. Step 18 iy by 2&(
LJIN: '
LAINZ:
3 Housekeeping Hygiene & Sanitation I. Penerapan Hygiene & Sanitation di HK dept JUMLAH MHS
2. Menjaga kebersihan ruang prakiek /
3. SOD -> Staff on Duty di Graha HADIR: i h
SAKIT: oy
BIN:
LAIN2Z:
B Prosedur Pembersihan Kamar L. Praktice pembersihan kamar di Graha JUMLAH MHS
2. Practice Make up the bed /
HADIR: ; 2/‘(
SAKIT: [~y _
1JIN: '
LAIN2:




Sy Weagf v sateimate
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TRITSAKTEI]
TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP
PROGRAM STUDI: STr / PENGELOLAAN PERHOTELAN / REGULER
Mata Kuliah 18D2A038P - Teknik Perawatan Kamar (P) Hari SELASA
SKS : 2 Jam 13:00 - 17:00
Kelas v €1 Ruang : HKB2
Dosen BRAJA EKA SUKMA, M.Par. NIDN : 0317087006
PERTEMUAN KETERANGAN | TANDA TANGAN / TANGGAL
KE SAP MATERI YANG DIBERIKAN KHUSUS DOSEN KETUA KA. CATATAN KA. PRODI
MAHASISWA KELAS | PRODI
5 Prosedur Pembersihan Kamar 1. Praktek make up the bed JUMLAH MHS
2. Praktck make up the room /
HADIR: :
SAKIT: e gh(
1JIN:
LAINZ:
6 Prosedur Pembersihan Kamar 1. Prakiek make up the bed JUMLAH MHS
2. Prakick make up the room /
HADIR: / gh(
SAKIT: [\
1JIN:
LAINZ2:
7 Prosedur Pembersihan Kamar 1. Praktek make up the bed JUMLAH MHS
2. Prakiek make up the room /
3. Practice pembuatan repont HADIR: ’ b
SAKIT: oy
1JIN:
LAIN2:
r8 UJIAN TENGAH SEMESTER (UTS) uTs JUMLAH MHS
/
HADIR: .
SAKIT: b gl'( ,
JIN: :

LAINZ:




Sckolah Tinggi
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TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP
PROGRAM STUDI: STr / PENGELOLAAN PERHOTELAN / REGULER
Mata Kuliah 18D2A038P - Teknik Perawatan Kamar (P) Hari SELASA
SKS : 2 Jam 13:00 - 17:00
Kelas : Ruang HKB2
Dosen : BRAJA EKA SUKMA, M.Par. NIDN 0317087006
PERTEMUAN KETERANGAN | TANDA TANGAN / TANGGAL
SAP MATERI YANG DIBERIKAN KHUSUS KETUA KA. CATATAN KA. PRODI
KE DOSEN
MAHASISWA KELAS | PRODI
9 Prosedur Pembersihan Kamar 1. Practice make up the room JUMLAH MHS
2. Practice pembatan lembar kerja /
RA report R
L mn HADIR: -
M/O report SAKIT: -y
1JIN:
LAINZ:
10 Prosedur Pembersihan Kamar 1. Practice make up the room JUMLAH MHS
2. Practice pembatan lembar kerja /
RA i T
m"?mg‘t HADIR: A
M/O report SAKIT: fr=y
1JIN:
LAIN2:
1 Prosedur Pembersihan Kamar Practice Make Up Room + Making the bed JUMLAH MHS
/
HADIR: | .
SAKIT: an'dl
JIN: '
LAINZ: - -
12 Prosedur Pembersihan Kamar Practice make up room JUMLAH MHS
HADIR: .
SAKIT: f--i- Y~ g"(
1JIN:

LAIN2:




Sckolah Tinggi

TRISAKTI

Mata Kuliah
SKS

Kelas
Dosen

TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP

PROGRAM STUDI: STr / PENGELOLAAN PERHOTELAN / REGULER

18D2A038P - Teknik Perawatan Kamar (P)

3 2
= €1

BRAJA EKA SUKMA, M.Par,

Hari
Jam
Ruang
NIDN

SELASA
13:00 - 17:00
HKB2
0317087006

Sz V’ LI L)
)

Care

PERTEMUAN
KE

SAP

MATERI YANG DIBERIKAN

KETERANGAN
KHUSUS
MAHASISWA

TANDA TANGAN / TANGGAL

DOSEN

KETUA
KELAS .

KA.
PRODI

CATATAN KA. PRODI

13

Prosedur Pembersihan Kamar

. Practice make up the room
2. Practice pembuatan report
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Prosedur Pembersihan Kamar

1. Practice make up the room
2. Practice pembuatan report
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Prosedur Pembersihan Kamar

Pre- test
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UJIAN AKHIR SEMESTER (UAS)

UAS
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