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TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP 

PROGRAM STUDI: D-4 / PENGELOLAAN PERHOTELAN / REGULER 
 

 
 
 
 
 

 

PERTEMUAN 

KE 

 
RPS 

 
MATERI YANG DIBERIKAN 

KETERANGAN 

KHUSUS 

MAHASISWA 

TANDA TANGAN / TANGGAL  
CATATAN KA. PRODI  

DOSEN 
KETUA 

KELAS 

KA. 

PRODI 

1 Visi, Misi IPT 

Definisi Manajemen Pendapatan dan Ruang 

Lingkup Pengelolaan Pendapatan 

 Penjelasan Visi, Misi IPT 

 Pengertian Manajemen Pendapatan 

 Konsep Manajemen Pendapatan 

 Peran Manajemen Pendapatan 

 Tujuan Manajemen Pendapatan 

 

JUMLAH MHS 

   45      /      

HADIR:  37   

SAKIT:  -     

IJIN:  1  

LAIN2:  7     

 

 

 
 

  Anita S 

 

 

 

 
 

 

 

  

 
 

 

 

2 Fungsi dan Peran Manajer Pendapatan   Peranan Manajer Pendapatan Hotel 

 Alur Distribusi dalam Manajemen 

Pendapatan 

 Aplikasi Manajemen Pendapatan Hotel 

JUMLAH MHS 

 45        /      

HADIR:   39  

SAKIT:  1     

IJIN:  -  

LAIN2:  5     

 

 

 

 
 

  Anita S 

 

 

 

 

   

 

 

3 Implikasi Pengelolaan Pendapatan  Implikasi Manajemen Pendapatan terhadap: 

 Ekonomi, Sosial, Politik, Teknologi, 

Hukum, dan  lingkungan/budaya 

JUMLAH MHS 

 45        /      

HADIR:  39   

SAKIT:  1     

IJIN:  -  

LAIN2:  5     

 

 

 
 

  Anita S 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

4 Segmentasi Umum dan Hotel  Pengertian segmentasi Pasar 

 Tujuan Segmentasi Pasar 

 Positioning (Penempatan) Pasar 

 Manajemen Bauran Pemasaran 

 

JUMLAH MHS 

 45        /      

HADIR:   34  

SAKIT:  -     

IJIN:  1  

LAIN2:  10     

 

   

 
  Anita S 
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PERTEMUAN 

KE 

 
RPS 

 
MATERI YANG DIBERIKAN 

KETERANGAN 

KHUSUS 

MAHASISWA 

TANDA TANGAN / TANGGAL  
CATATAN KA. PRODI  

DOSEN 
KETUA 

KELAS 

KA. 

PRODI 

5 Analysis Varians  Analisis Varians 

 Perhitungan Hunian Kamar 

 Perhitungan Pendapatan Kamar 

 Perhitungan Average Room Rate 

 Perhitungan RevPar 

JUMLAH MHS 

45         /      

HADIR:  40   

SAKIT:  -     

IJIN:  -  

LAIN2: 5      

 

 

 

 

 
  Anita S 

 

 

  

 

 

 

   

 

 

 

6 Analysis Budget VS Actual  Perhitungan  Volume Actual vs Budget 

 Perhitungan Harga Actual vs Budget 

 Perhitungan  Kombinasi Volume, Harga  vs 

Budget 

 Perhitungan Occupancy 

 

JUMLAH MHS 

45         /      

HADIR:  39   

SAKIT:  -     

IJIN:   - 

LAIN2:  6     

 

 

  

 
 

  Anita S 

 

 

 

 
 

 

   

 

 

7 KPI Pengelolaan Pendapatan  

 Definisi KPI 

 Pengertian Average Room Rate 

 Pengertian Occupancy 

 Pengertian RevPar 

 Pengertian ADR 

JUMLAH MHS 

 45        /      

HADIR:   44  

SAKIT:  -     

IJIN:  -  

LAIN2:  1     

 

 

 

 
  Anita S 
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PERTEMUAN 

KE 

RPS  
MATERI YANG DIBERIKAN 

KETERANGAN 

KHUSUS 

MAHASISWA 

TANDA TANGAN / TANGGAL  
CATATAN KA. PRODI  

DOSEN 
KETUA 
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KA. 
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8 

UTS 

    

UJIAN TENGAH SEMESTER 

JUMLAH MHS 

      45   /      

HADIR:  44   

SAKIT:  -     

IJIN:   - 

LAIN2:  1     

 

 
 

 
 

 Anita S 

 

  

 

 

 
   

 

 

9 

KPI (Food Industry) 

 Definisi Food Industry 

 Pengertian Seat Turn Over, Food per Cover,  

 Perhitungan Seat Turn Over 

 Perhitungan Food per Cover 

JUMLAH MHS 
  45       /    
HADIR:  42  

SAKIT:  1  
IJIN:   -  

  LAIN2:  2    

 

 
 
Anita S 

 

 

 
 

 

 
   

 

 

10 

KPI (Metric) Hotel 

 Definisi Occupancy, ARR, RevPar,ADR 

 Perhitungan Occupancy 

 Pengertian ARR 

 Pengertian RevPar 

 Pengertian ADR 

JUMLAH MHS 

     45     /    

HADIR: 38    

SAKIT: 6      

IJIN:     
LAIN2:  1  

 

 
 

Anita S 

 

 

 
 

 

 

  

 

 

11 Analysis Hunian Kamar 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Pola Pemesanan Kamar 

 Tamu Check-in 

 Tamu Check-out 

 Forecasting Hunian Kamar yang dapat dijual 

JUMLAH MHS 

  45        /     
HADIR: 26 

SAKIT:    9 
 IJIN:    3 

LAIN2:  7 

 

  

 

 
 

Anita S 

 
 

 

 
   

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Mata Kuliah    : 18D2A032T – Pengelolaan Pendapatan (T) Hari          : KAMIS 

SKS                : 3 Jam          : 09:00 - 12:00 

Kelas              : A Ruang       : 303 A 

Dosen             : ANITA SWANTARI NIDN         : 0308116202 

 

 
 

TAHUN AKADEMIK: 2022/2023 - GENAP 
PROGRAM STUDI: D-4 / PENGELOLAAN PERHOTELAN / REGULER  

 

 

 

 

 
 

PERTEMUAN 

KE 

 
RPS 

 
MATERI YANG DIBERIKAN 

KETERANGAN 

KHUSUS 

MAHASISWA 
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PRODI 

12  

Benchmark 

 Pengertian Benchmark 

 Teknik Benchmark 

 Analisis Benchmark: 

- Market Penetration Index (MPI) 
- Average Rate Index (ARI) 

- Revenue Genarated Index (RGI) 

 

JUMLAH MHS 

    45     /      

HADIR: 36    

SAKIT:  1     

IJIN:  4  

LAIN2:  4     

 

 

 

 

 
  Anita S 

 

 

 

 

 

   

 

 

13         Strategi Penetapan Harga  Price Positioning Strategy: 

- Penetration Pricing 

- Equal Pricing 

- Surrounding Pricing 
- Skimming Pricing 

JUMLAH MHS 

      45   /      

HADIR: 43    

SAKIT:       

IJIN:    

LAIN2:  2     

 

 

 
  

 Anita S 

 

 

  

 

 

   

 

 

14         Strategi Penetapan Harga  Latihan Kasus Penetapan Harga Kamar JUMLAH MHS 

    45     /      

HADIR: 44    

SAKIT:  -     

IJIN: -  

LAIN2:  1     

 

 

 

 

 
  Anita S 

 

 

 

 

 

   

 

 

15 Review  Review pertemuan 9 sd pertemuan 13 

 Latihan dan Penyelesaian Kasus (Mandiri dan 

Kelompok) 
 

JUMLAH MHS 

      45   /      

HADIR: 44    

SAKIT:       

IJIN:    

LAIN2:  1     

 

 

 
  

 Anita S 
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16         

UAS 

 Ujian Akhir Semester JUMLAH MHS 

      45   /      

HADIR: 44    

SAKIT:       

IJIN:    

LAIN2:  1     

 

 

 

 
 

 Anita S 

 

  

 

 

 

   

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 


